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Il Servizio a Tutele Graduali
Piccole e Microimprese

A aLienergic



Mercato Energia Elettrica

Istituzione dei Servizi a Tutele Graduali

A partire dal 2021 e iniziata la progressiva riduzione delle tipologie di clienti
aventi diritto ad accedere al mercato di di maggior tutela con l'istituzione dei
Servizi a Tutele Graduali (STG).

Servizi a carattere transitorio con I’'obiettivo di “traghettare” progressivamente
tutti gli utenti finali sul mercato libero

Attivazione STG

Attivazione STG Attivazione STG o
Domestici

(non vulnerabili)

Piccole Imprese Microimprese

' 01 luglio 2021 s ' 01 aprile 2023 : ' 01 luglio 2024 -
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Servizi a Tutele Graduali

Caratteristiche dei Servizi a Tutele Graduali

Maggior tutela

L Societa di vendita collegate alle |dentificazione tramite procedure
Fornitori |

imprese di distribuzione concorsuali di durata 3/4 anni
Durata Potenzialmente illimitata Limitata nel tempo
5 Definito da ARERA ad eccezione delle
Prezzo 100% Definito da ARERA . componenti oggetto di procedura
5 5 concorsuale
Condizioni 100% Definite da ARERA 100% Definite da ARERA
contrattuali
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Servizi a Tutele Graduali

STG Piccole Imprese (STG)

Clienti di riferimento

Il STG per le Piccole Imprese (non fornite sul libero) riguarda
= Tutte le Piccole Imprese* con utenze solo in BT

=~ Una parte delle Microimprese** con almeno un POD con potenza
contrattualmente impegnata superiore a 15 kW

* Piccola impresa ** Micro impresa
10 < dipendenti < 50 e/o : : dipendenti< 10 e
2 min € < fatturato < 10 min € : fatturato <2 min €
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Servizi a Tutele Graduali

STG Piccole Imprese (STG)

Aggiudicazione sulla base del parametro B espresso

Durata e aggiudicazione - in €/MWh e aggiuntivo alle condizioni economiche
5 previste

Per il primo bando concorsuale (01 Luglio 2021 - 30 Giugno 2024)

Area territoriale Fornitore

—

Puglia, Toscana

....................................................................................................................................

L 2 J Lazio

"""""""" 3 . Lombardia(nocomunediMiano)

"""""""" 4 |\ Piemonte Emila-Romagna Axpo ltalia S.p.A.
""""""""" 5 | Comune diMilano, Friuli-Venezia Giulia, Valle d'Aosta

"""""""" 6 . Venelo,Liguria, Trentino-Alto Adige

"""""""" 7z . Campania Marche

"""""""" 8 | Umbria, Abruzzo, Molise, Basilicate, Calabria

""""""""" o . Siila Sardega

....................................................................................................................................
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Servizi a Tutele Graduali

STG Micro Imprese (STGMI)

Clienti di riferimento

Il STG per le Micro Imprese (non fornite sul libero) riguarda

= Tutte le Microimprese* con tutti i POD con potenza contrattualmente
impegnata inferiore o uguale a 15 kW

=~ Tutti i clienti non domestici diversi dalle micro imprese con tutti i POD con
potenza contrattualmente impegnata inferiore o uguale a 15 kW

* Micro impresa
dipendenti<10 e
fatturato <2 min €
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Servizi a Tutele Graduali

STG Micro Imprese (STGMI)

Aggiudicazione in base al valore della quota fissa
espressa in €/POD/anno

Durata e aggiudicazione Per il primo bando concorsuale (01
Aprile 2023 - 31 Marzo 2027)

Fornitore

1 Friuli-Venezia Giulia, Trentino-Alto Adige, Belluno, Venezia, Verona Hera Comm S.p.A.

2 . Bologna, Modena, Piacenza, Padova, Parma, ReggioEmilia, Rovigo, Treviso,
: Vicenza

4 | Bergamo, Brescia, Cremona, Lecco, Lodi, Milano escluso comune di Milano,

- e Mantova,Sondrio_ ...
5 Valle d’Aosta, Alessandria, Asti, Como, Monza-Brianza, comune di Milano,
T R Novara,Pavia, Varese, Verbania, Vercelli
- Liguria, Biella, Cuneo, Torino ‘... AGSMAMEnergiaSp.A. ;
7 Arezzo, Firenze, Latina, Prato, Rieti,.Roma escluso comune di Roma, Siena, llumia S.p.A. '
S SRS Viterbo :
8 Molise, Frosinone, Grosseto, Livorno, Lucca, MassaCarrara, Pisa, Pistoia,
e COmune diRoma
9 Basilicata, Calabria, Bari, Taranto Estra Energie S.p.A.
10 _______________________ Sardegna, Caserta, Napoli escluso comune di Napoli
11 Avellino, Barletta-Andria, Benevento, Brindisi, Trani, Foggia, Lecce, comune di Acea Energia S.p.A.

S L Napoli, Salerno :

2l Sefia . AoAEnewaSpA
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Fine tutela utenze domestiche
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Fine tutele

Dal 1 gennaio 2024 - GAS
Dal 1 luglio 2024 - EE

Non ci sara alcuna

interruzione di fornitura

Le forniture di Energia Eletirica e Gas Naturale sono garantite a tutti i soggetti
attualmente forniti a condizioni di tutela.

Cambiano solamente le condizioni economiche applicate e le possibilita di
scelta da parte del cliente finale
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Fine tutele

Soggetti coinvolti

Una prima fondamentale distinzione

Clienti vulnerabili Clienti non vulnerabili
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Fine tutela GAS
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Fine tutela GAS

Clienti vulnerabili GAS

Clienti che si trovano in
condizioni economicamente
svantaggiate

Clienti che rientrano tra i
soggetti con disabilita

Clienti con piu di 75 anni

Utenze ubicate in strutture
abitative di emergenza

Strumenti per la tua efficienza

Chi sono?

' Aisensidellalegge 124/2017 e quindi
: coloro che percepiscono il bonus sociale

>
* |
>
>

In particolare coloro che alla data del 01
gennaio 2024 hanno compiuto il 75esimo

anno di eta :
ol R R R R R R R R R R R R |
' A seguito di eventi calamitosi (es. terremoti, |
' alluvioni) '
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Fine tutela GAS

Clienti vulnerabili

Cosa accade?

17

La fornitura continua con lo stesso fornitore e le condizioni applicate verranno
automaticamente aggiornate alle condizioni di
Tutela della vulnerabilita

Per questa categoria di clienti non cambiera nulla e continueranno a vedersi
applicare le condizioni previste dal’lARERA

. 1 soggetti vulnerabili non direttamente identificabili dal ,
1 fornitore (ad esempio i soggetti con disabilita) devono ,
H . farne richiesta esplicita :
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Fine tutela GAS

Clienti non vulnerabili

Chi sono?

Clienti finali domestici che non

rientrano nelle categorie dei
clienti vulnerabili
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Condomini ad uso domestico
con uh consumo annuo
inferiore ai 200.000 Smc
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Fine tutela GAS

Clienti non vulnerabili

Cosa accade?

Per questa categoria di clienti, che non puo accedere al servizio di tutela della
vulnerabilita, ci sono 3 possibili alternative .

: Scegllere I'offerta proposta dal venditore di ! : :
tutela ricevuta nel corso del mese di : . mercato libero sia con il proprio fornitore !
settembre 2023 : : che con altri :

Scegliere una qualsiasi proposta sul
|
|
|
|

Non fare nulla
In questo caso il fornitore applichera dal 01
gennaio 2024 e per 12 mesi
le condizioni contrattuali PLACET definite
da ARERA ad eccezione di una
componente fissa applicata
discrezionalmente
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Fine tutela GAS

Differenze tra le offerte

ﬁ
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

-

: Offerta di mercato libero ma con condizioni

: contrattuali ed economiche definite

1dal’ARERA ad eccezione di un corrispettivo

fisso di commercializzazione stabilito dal
fornitore

PLACET transitoria

Offerta alla pari di quella di tutela con
Tutela della vulnerabilita condizioni contrattuali ed economiche
stabilite dal’ARERA

Offerte a mercato libero con condizioni
Mercato libero contrattuali ed economiche interamente
stabilite dal fornitore
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Fine tutela GAS

Tipologia di prezzo

PLACET transitoria

Tutela della vulnerabilita

Mercato libero

Strumenti per la tua efficienza

i e e e |
' 100% prezzo variabile indicizzato al PSV

! (punto di scambio virtuale)

R

' 100% prezzo variabile indicizzato al PSV

: (punto di scambio virtuale)

B — = = = = = = = === ===

Posso essere offerte sia a prezzo fisso
che variabile
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Fine tutela GAS

Condizioni contrattuali

PLACET transitoria Tutela della vulnerabilita

+ Frequenza fatturazione
p almeno quadrimestrale (consumo fino a 500 Smc/anno
B bimestrale (consumo tra 500 e 5.000 Smc/anno)
B mensile (consumo >5.000 Smc/anno

+ Pagamento a 20gg

+ Deposito cauzionale obbligatorio salvo pagamento con addebito diretto o carta di credito
B 30 € (consumo fino a 500 Smc/anno
B 90 € (consumo tra 500 e 1.500 Smc/anno)
» 150 € (consumo tra 1.500 e 2.500 Smc/anno)
B 300 € (consumo tra 2.500 e 5.000 Smc/anno)
B Valore di una mensilita (consumo >5.000 Smc/anno
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Fine tutela EE domestici
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Fine tutela EE

Clienti vulnerabili

Clienti che si trovano in condizioni
economicamente svantaggiate o in
condizioni di salute gravi

Clienti che rientrano tra i
soggetti con disabilita

Clienti con piu di 75 anni

Utenze ubicate in strutture
abitative di emergenza o su isole
minori non interconnesse

Strumenti per la tua efficienza

Chi sono?

'l'i'*i'

Ai sensi della legge 124/2017 e quindi
coloro che percepiscono il bonus sociale o
necessitano di apparecchiature medico

. In particolare coloro che alla data del 01 !
. luglio 2024 avranno compiuto il 75esimo !
i anno di eta 0

: A seguito di eventi calamitosi (es. terremoti, |
alluvioni) o isole non connesse alla rete !
elettrica italiana '
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Fine tutela EE

Clienti vulnerabili

Cosa accade?

25

La fornitura continua in regime di
Maggior tutela

Per questa categoria di clienti non cambiera nulla e continueranno a vedersi
applicare le condizioni previste dal’lARERA

i | soggetti vulnerabili non direttamente identificabili dal ,
. fornitore (ad esempio i soggetti con disabilita) devono ,
m farne richiesta esplicita :
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Fine tutela EE

Clienti non vulnerabili

Chi sono?

Clienti finali domestici che non

rientrano nelle categorie dei
clienti vulnerabili
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Fine tutela EE

Clienti non vulnerabili

Cosa accade?

27

Per questa categoria di clienti, che non potra piu avere accesso al mercato di
maggior tutela, si aprono due strade

Non fare nulla
In questo caso si attivera automaticamente
il servizio a tutele graduali

e TEmEESE S S SSE S S S S E S S s E s s s E . |
: Scegliere una qualsiasi proposta sul dal 01 luglio 2024 e per 36 mesi
" mercato libero Le condizioni economiche sono quelle

derivanti dalla chiusura della procedura
concorsuale
Le condizioni contrattuali saranno quelle
PLACET definite da ARERA.
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Fine tutela EE

Differenze tra le offerte

Servizio a tutele graduali

Mercato libero

Strumenti per la tua efficienza

Offerta di tutela con condizioni contrattuali
ed economiche definite dal’ARERA ed un
onere derivante dalla procedura
concorsuale in corso

Offerte a mercato libero con condizioni
contrattuali ed economiche interamente
stabilite dal fornitore
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Fine tutela EE

Tipologia di prezzo

Servizio a tutele graduali

Mercato libero

Strumenti per la tua efficienza

' 100% prezzo variabile indicizzato al PUN :
: (Prezzo Unico Nazionale) :
T TTEEEEEssEE=== commmmmme s e .
' Posso essere offerte sia a prezzo fisso
; che variabile :

29



Fine tutela EE

Condizioni contrattuali

Servizio a tutele graduali

+ Frequenza fatturazione
B bimestrale

+ Deposito cauzionale obbligatorio salvo pagamento con addebito diretto o carta di credito
e Paria 11,5 € per ogni kW di potenza contrattualmente impegnata

E + Pagamento a 20gg
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Servizi a Tutele Graduali

STG Domestici

Aggiudicazione in base al valore della quota fissa
espressa in €/POD/anno

Durata e aggiudicazione Per il primo bando concorsuale (01
Luglio 2024 - 31 Marzo 2027)

Area Impresa

Area Nord 1: Aosta, Biclla, Milano provincia, Verbania, Vercelli Enel Energia S.p.A.
Area Nord 2: Parma, Piacenza, Torino provincia Enel Energia S.p.A.
Area Nord 3: Como, Torino comune, Varese Mumia S.p.A.
Area Nord 4: Imperia, Lecco, Monza-Brianza, Savona E.ON Energia S.p.A.
Area Nord 5: Brescia, Milano comune Enel Energia S.p.A.
Area Nord 6: Cremona, Genova, La-Spezia, Lodi, Lucca, Massa-Carrara Hera Comm S.p.A.
Area Nord 7: Alessandria, Asti, Cunco, Novara, Pavia Hera Comm S.p.A.
Area Nord 8: Bergamo, Sondrio, Udine Hera Comm S.p.A.
Area Nord 9: Belluno, Gorizia, Pordenone, Treviso, Trieste Enel Energia S.p.A.
Area Nord 10: Bolzano, Trento, Vicenza Enel Energia S.p.A.
Area Nord 11: Mantova, Modena, Reggio-Emilia, Verona Enel Energia S.p.A.
Area Nord 12: Ancona, Padova, Pesaro-Urbino. Venezia Hera Comm S.p.A.

Strumenti per la tua efficienza




Servizi a Tutele Graduali

STG Domestici

Aggiudicazione in base al valore della quota fissa
espressa in €/POD/anno

Durata e aggiudicazione Per il primo bando concorsuale (01
Luglio 2024 - 31 Marzo 2027)

Area Centro 1: Ascoli-Piceno, Bologna, Fermo, Ferrara, Macerata, Rovigo Hera Comm S.p.A.

Area Centro 2: Firenze, Roma provincia [llumia S.p.A.

Area Centro 3: Arczzo, Caserta, Perugia, Rieti, Terni, Viterbo Hera Comm S.p.A.
Area Centro 4: Roma comune Enel Energia S.p.A.
Area Sud 1: Napoli provincia, Nuoro, Sassari [llumia S.p.A.

Area Sud 2: Cagliari, Napoli comune, Oristano, Sud Sardegna A2A Energia S.p.A.

Area Sud 3: Avellino, Benevento, Grosseto, Livorno, Pisa, Pistoia, Prato, Siena | Edison Energia S.p.A.

Area Sud 4: Chieti, Forli-Cesena, L’ Aquila, Pescara, Ravenna, Rimini, Teramo | Hera Comm S.p.A.

Area Sud 5: Bari, Frosinone, Latina Edison Energia S.p.A.

Area Sud 6: Brindisi, Matera, Potenza, Salerno, Taranto Iren Mercato S.p.A

Area Sud 7: Barletta-Andria-Trani, Campobasso, Cosenza, Foggia, Isernia Iren Mercato S.p.A

Area Sud 8: Catanzaro, Crotone, Lecce, Reggio-Calabria, Vibo-Valentia Edison Energia S.p.A.

Area Sud 9: Catania, Enna, Messina, Ragusa, Siracusa Edison Energia S.p.A.

Area Sud 10: Agrigento, Caltanissetta, Palermo, Trapani A2A Energia S.p.A.
Roma, 6 febbraio 2024
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Motivazioni e opportunita
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Motivazioni e opportunita

Motivazioni e opportunita

L'apertura del mercato consente ai
consumatori di scegliere liberamente il
proprio fornitore di energia, stimolando la
competizione tra le aziende e favorendo
l'innovazione e l'efficienza

Promozione della concorrenza

.-----ﬁ

Aumenta la responsabilita dei consumatori
e la loro consapevolezza in tema di
consumi e costi energetici promuovendo
pratiche di efficienza

Incentivazione dell'efficienza

energetica
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Motivazioni e opportunita

Cosa fare

Scelta consapevole

E importante che i consumatori finali siano informati sulle possibilita che la
liberalizzazione prospetta e che siano spinti ad un utilizzo sempre piu
consapevole dei prodotti energetici.

La liberalizzazione e una sfida ma anche un’opportunita da cogliere
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alienergia.com

A aLienergia

Ali s.r.l Indirizzo Recapiti Email
Piazza della Repubblica, 13 T. +39 0421 1680090 info@alienergia.com

30026 Portogruaro (VE) F. +39 0421 1680091
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