! I rapporto tra normazione tecnica e mon-
do dell'artigianato e della piccola impresa
@ stato caratterizzato, negli anni, da molte
criticita. Le norme tecniche sono state
spesso percepite dai nostri imprenditori
come ‘strumenti’ piti aderenti alle esigenze
delle grandiimprese, non adeguati a inter-
cettare le esigenze dei ‘piccoli’. Sono
state spesso interpretate come atti cartacei
e burocrazia e non come un aiuto per le
imprese.

L'Unione Europea nella sua revisione del
sistema di normazione comunitario ha in-
dividuato nelle PMI una delle categorie
“deboli”, il cui coinvolgimento va incorag-
giato e facilitato ed & per questo che come
CNA, abbiamo accolto con soddisfazione
e favore il nuovo pacchetto legislativo.
Molte delle novita contenute nel Regola-
mento europeo in vigore dall’anno scorso
sono condivisibili: dall'inclusione del
settore dei servizi nella normazione, alle
procedure per accelerare la produzione
dinorme tecniche. Dalla non proliferazio-
ne distandard non necessari o nonrichie-
sti dal mercato, alla partecipazione delle
PMI nei processi di normazione, fino
all'inclusione degli aspetti ambientali e di
sicurezza.

Riteniamo che la normazione europea
costituisca la miglior garanzia per i con-
sumatori e I'elemento essenziale per
I'affermazione del mercato unico. Inoltre,
per le imprese, rappresenta un fattore
strategico peraccrescere laloro compe-
titivita sui mercati.

Negli ultimi anniin ambito IS0, CEN e UNI
sono nate molte iniziative di qualificazio-

ne di attivita imprenditoriali e professio-
nali con notevoli implicazioni per le PMI,
da qui I'esigenza di partecipare a nume-
rosi comitati tecnici e di sviluppare atti-
vita piti qualificate di supporto alle impre-
se. Non solo, I'Unione europea tende
sempre con pit forza a inserire riferimen-
ti alle norme tecniche nella propria legi-
slazione, assumendo in questo modo un
ruolo determinante ai fini della presun-
zione di conformita di un prodotto e/o
servizio.

Allaluce della rapida evoluzione di questo
sistema, si rende necessario per le impre-
se rafforzare ulteriormente il presidio in
materia di normazione tecnica, uno dei
motivi che ha portato la CNA ad aggiorna-
re l'accordo sottoscritto con UNI nel 2008.
Un modello di collaborazione sperimenta-
to con successo e che si integra piena-
mente con la nuova politica associativa
dell’ente e con il lavoro sviluppato in
questi anni nell’'ambito del Tavolo di con-
sultazione delle PMI.

[l ruolo che possono giocare le organiz-
zazioni imprenditoriali come la CNA &
con ogni probabilita dovuto alla sempre
maggiore consapevolezza circa l'influen-
za che la normazione ha e avra, nel fu-
turo prossimo, sulla vita delle imprese,
soprattutto in specifici e determinati
settori sicuramente non secondari nelle-
conomia del nostro Paese. Basti pensa-
re quanto la normazione sia presente
nella vita di tuttii giorni, nei prodotti che
usiamo quotidianamente a casa, a scuo-
la, al lavoro e anche nel tempo libero: le
norme tecniche definiscono le caratte-

ristiche che garantiscono la qualita, la
sicurezza e il rispetto dell’ambiente.

La crisi economica e finanziaria degli ulti-
mi anni ha colpito pesantemente il mondo
dell'artigianato e delle piccole imprese, per
uscirne & necessario mettere in campo
iniziative di qualificazione del sistema im-
prenditoriale che portino a una trasforma-
zione di prodotti, processi e servizi a
maggior contenuto tecnologico e garanti-
scano prestazioni di qualita e sicurezza piu
elevate.

Nonostante questa condizione economica
difficile la piccola impresa ha continuato
a investire nel rafforzamento della qualita
dei propri prodotti e servizi, e a identifica-
re nell'utilizzo delle norme tecniche una
scelta strategica per la competitivita.
L'adozione di norme tecniche nell’attivita
diimpresa é frutto di un impegno costante
e graduale che richiede servizi reali di in-
formazione e di assistenza, nonché una
semplificazione delle procedure.

Siamo convinti che I'evoluzione della col-
laborazione avviata con UNI nel 2008
consentira di migliorare la nostra azione di
diffusione della cultura della normazione
trale piccole imprese e inoltre, partecipan-
do con piti forza alla creazione delle norme
tecniche, siamo convinti di dare un servizio
alle nostre imprese e il rispetto di tale
norme - come recita il Regolamento euro-
peo - “é fondamentale per il progresso
tecnologico dell'Unione”.

Daniele Vaccarino
Presidente CNA
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